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公司簡介

員工人數
總公司地址

公司網站

銷售類別
精品(包包/服飾/配件/鞋⼦...)、⾼級腕錶、珠寶、時尚飾品、彩妝香⽔、菸酒、進⼝食品、巧克⼒、台灣文創商品、3C、運動休閒、台灣⺠藝品、特產品、文創商
品、伴手禮…等。

國際機場/港⼝：基隆港、松山機場、桃園機場、台中機場、⾼雄機場、花蓮機場、金門⽔頭商港
免稅購物廣場(預售中⼼)：台北內湖旗艦店、台北⺠權店、金門金湖免稅廣場
物流中⼼：桃園南崁
澎湖Pier3免稅廣場、澎湖機場免稅商店、綠島免稅商店、小琉球免稅商店
http://www.profond.com.tw/
金門尚義機場免稅商店
http://www.kingfond.com.tw/
服務於昇恆昌集團的營業據點
http://www.cxs.com.tw/index.php
提供尊榮禮遇通關、機場接送、餐飲美食等VIP服務
http://www.hyvip.com.tw/main.php

營業據點 桃園國際機場
homee Kitchen好饗廚房 位於基隆港、松山機場、桃園機場、台中機場、⾼雄機場等管制區內，讓往來台灣的國際旅客享用平價且美味的台灣特色餐點
Bistro :D畢卓樂地餐廳 位於桃園機場，法義式的餐酒館，讓旅客享有不同風味的異國特色料理
Wing Café 位於松山機場、桃園機場，讓往來旅客享受輕食料理
Illy Cafe意曼多咖啡 位於桃園機場，享用歐洲知名品牌的咖啡引品之外，還有輕食可供旅客選擇
Home Garden 位於台北內湖旗艦店，為中菜⻄吃特色料理⽅式的預約制餐廳

位於台北南港經貿園區附近(內湖三軍總醫院旁)，商務型精緻飯店
http://www.hotel-june.com.tw/
金門地區唯⼀以五星級規格打造的⼤型飯店，服務兩岸往來旅客及兩岸文化交流等⼤型活動
http://www.everrichgoldenlake.com/TC/
澎湖首座結合運動遊憩設施與⼤型購物廣場的⼤型飯店
https://www.discoveryhotel.com.tw/
GO STAR是全臺最⼤的室內極限體能挑戰空間，也是澎湖第⼀座非機械動⼒的休閒運動場。
https://www.gostarpark.com.tw/

實習合作經驗

於06:00~22:00之間排班，每班別9小時(含用餐休息時間)
考量學生安全，雖然機場多為24小時的服務，但我們不會讓同學早於06:00及晚於22:00之後上班。並且也有定期檢核及管理機制

休假制度 全區域(包含飯店/餐飲等)皆為月休8～10天
採月薪制，每月24,000元(109年起)
如學生當月無遲到、請假等，另有1,000元的全勤獎金予以鼓勵
部分單位另有每月工作獎金
勞保、健保
團體傷害保險(費用由公司負擔)
新人到職訓練：包含環境介紹、英日文課程、公司特有的六⼼服務理念
專業訓練：完善SOP流程，讓同學⼀步步且階段性的學習，紮實的累積基本作業能⼒
核⼼職能課程：不定期邀請業界專業講師、名人等，分享工作的理念與價值等，讓同仁能夠樂在工作及生活中
完整的考核制度，定期檢驗同學的學習狀況，並給予合適的輔導協助
部分單位也會依照考核成績，給予同學工作的獎勵金

考核結果對於未來同學的留任發展也會有關聯性：同學畢業後如果想要留任於昇恆昌集團，對於實習期間表現良好的同學，會給予優先安排面試的機會，且因為有在
昇恆昌公司工作過，對於公司文化及作業流程有⼀定的熟悉度，主管也會優先給予機會轉任為正職人員

每位同學到職當天，都會給予同學專屬的實習生手冊，讓同學對於公司制度及文化等有更多的瞭解
免費提供制服及工作餐
部分地區提供宿舍或交通車(例如：桃園機場、金門、綠島地區等)
享有跟正職人員相同的員工優惠(購物、住宿、餐飲)
實習期間如正好有遇到尾牙或春酒餐會，同學可以⼀起同樂之外，也會有精美禮品

未來升遷發展

星探索極限運動

飯店事業

★★★實習特色★★★
昇恆昌公司⾃⺠國95年起參與校外實習合作。截⾄107年7月，已進用超過2000名實習學生，尤其是近五年來，每⼀年度合作的學生多達600～800人，因此我們對於實習學生的培育及制度等，
均有豐富的經驗及完善的規劃。

實習制度

實習時間

實習津貼

保險

教育訓練

考核制度

其他項目

福利

昇恆昌股份有限公司
★★★昇恆昌集團介紹★★★

超過6000人

昇恆昌免稅商店是由國人百分之百投資經營的免稅商店，創辦人為了展現台灣特色，貼近國人需求，於是號召多位觀光、旅遊界人士，在1995年9月27日成立「昇恆昌股份有限公司」，正式進
軍免稅零售服務業。昇恆昌以「經營國際化，服務在地化，把台灣免稅產業推向國際」為職志，於1997年首先標得⾼雄小港國際機場免稅商店經營權，之後更以OT、ROT促參模式陸續標得桃園
國際機場（第⼀、⼆航廈）、台北市區免稅預售中⼼、台北松山機場、台中機場、花蓮機場、金門⽔頭商港等營運據點，整體服務佈局更加完整。2012年臺北內湖免稅旗艦廣場開幕營運，2014
年5月亞洲最⼤昇恆昌金湖免稅廣場開幕營運，讓昇恆昌推廣觀光旅遊、精緻購物體驗的服務，從台灣延伸到了離島金門，甚⾄在澎湖、綠島、小琉球等地，也可以同步享受昇恆昌集團－澎坊免
稅商店提供的購物服務，增添旅遊樂趣。
昇恆昌免稅商店為滿⾜國內外旅客多元化的服務需求， 2010年於桃園國際機場第⼀航廈轉機室及南北出境區設立Homee Kitchen好饗廚房、Espressamente Illy Cafe意曼多咖啡廳、以及Bistro
:D畢卓樂地餐廳，並禮聘擁有法國巴黎藍帶經驗名廚，擔任餐飲指導顧問，讓旅客可以平實的價格享受國際級的餐飲服務。近年更延伸Homee Kitchen的服務範圍，在台北松山機場、台中機
場、⾼雄機場、澎湖、金門等地，都能品嚐到美味平實的餐飲服務。 且昇恆昌除了提供國際精品、化妝品、香⽔、菸酒、珠寶、3C、影⾳圖書、休閒運動及台灣特色⺠藝與名特產品以滿⾜旅客
購物的需求外，在公共服務設施上也積極推廣台灣人文特色，期盼能藉此豐富出入境旅客的機場體驗，讓旅客置身於其中就能立即感受到專屬於寶島台灣的美麗及熱情的服務。
專注於服務本業發展的昇恆昌集團，在的企業經營理念及核⼼價值基礎上，近年先後拓展了『安全、服務⾄上』的昌興保全、『尊榮禮遇通關』的環宇商務中⼼、『國際規格』打造的金湖飯
店、澎澄飯店及『精緻商旅與特色餐飲服務』的駿宇飯店等事業體，期許加值提升國際旅客及國人休閒旅遊品質，創造購物、住宿、安全、通關新體驗，讓觀光旅遊服務再升級。

台北市內湖區新湖⼆路289號
http://www.everrich-group.com/

昇恆昌公司由年輕的總經理帶領團隊，對於人才培育非常重視，設有「昇恆昌人才育成中⼼」，管道透明，讓有想要向上發展主管職或專業職的同仁，有學習養成的機會及⽅式。

保全事業 昌興保全

尊榮通關事業
環宇商務中心

餐飲事業

駿宇飯店

金湖飯店

★★★昇恆昌集團各事業單位及品牌介紹★★★

國際免稅事業

營業據點

澎澄飯店

離島免稅事業
澎坊免稅商店

金坊免稅商店


